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山东省人民政府办公厅

印发 «关于开展全面应用数字化电子营业执照

改革的实施方案»的通知

各市人民政府,各县 (市、区)人民政府,省政府各部门、各直

属机构,各大企业:

«关于开展全面应用数字化电子营业执照改革的实施方案»
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山东省人民政府办公厅



已经省政府同意,现印发给你们,请结合实际认真组织实施.

山东省人民政府办公厅

２０２４年１２月２３日

(此件公开发布)
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关于开展全面应用数字化电子营业执照改革的

实 施 方 案

为全面贯彻落实党的二十大和二十届二中、三中全会精神,

纵深推进 “无证明之省”和 “数字政府”建设,更好服务绿色低

碳高质量发展,充分发挥电子营业执照权威统一、内容全面、数

据真实、便捷高效优势,自２０２５年３月１日起在全省开展全面

应用数字化电子营业执照改革,实现全省涉企 (含各类企业、农

民专业合作社、个体工商户,下同)业务,以全面应用电子营业

执照为主,不用、少用纸质营业执照为辅,大力提升政务服务效

能和企业办事便利度,为全国创造可复制、可推广经验.现制定

如下实施方案.

一、推进全面应用

(一)不再主动核发纸质营业执照.将以往企业身份证明以

纸质营业执照为主要载体的传统模式,替代为以电子营业执照为

主要载体的新型模式,对省内企业原则上不再主动核发纸质营业

执照.(责任单位:省市场监管局)

(二)涉企业务全面应用电子营业执照.在行政许可、政务

服务、政府采购、公共服务等涉企业务中,能够通过数据共享、
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电子营业执照调用等方式查询核验企业信息的,相关政府部门和

银行、保险、水电气暖、通信等机构,不再要求企业提供纸质营

业执照,切实为企业降成本、增便利. (责任单位:省涉企服务

部门)
(三)实行新型亮照形式.企业设立或变更登记后,即时生

成电子营业执照.登记机关要指导企业及时下载、领取和应用电

子营业执照.企业将自行打印的电子营业执照PDF图片或 “企
业码”置于住所或主要经营场所醒目位置,或通过电子显示屏等

途径展示电子营业执照或 “企业码”的,均视为履行了相关法律

法规规定的亮照义务.(责任单位:省市场监管局,省涉企服务、

监管部门)
(四)优化监督管理方式.涉企监管部门要及时转变工作理

念,提升数字化、智能化监管效能,对企业开展监督检查、行政

执法等工作时,通过数据共享、电子营业执照调用或扫描 “企业

码”等方式获取企业登记基本信息,不得要求企业必须出示纸质

营业执照.(责任单位:省涉企监管部门)
(五)提供个性化服务.推动营业执照线上线下数据同源、

同步更新,坚持智能服务与传统服务创新并行,保留线下使用纸

质营业执照的个性化需求服务.企业办理特殊事务或跨省开展经

营活动需要纸质营业执照的,登记机关要提供电子营业执照下载

和纸质营业执照打印服务.(责任单位:省市场监管局)

二、强化技术支撑
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(六)改造升级软件系统.及时改造升级涉企业务办理、政

务服务、监督管理、行政执法等系统,实现与电子营业执照系统

对接,增加自动核验企业身份或调取电子营业执照PDF图片的

功能,将需要企业必须提供纸质营业执照的软件系统功能设置调

整为可选项.(责任单位:省涉企服务、监管部门)
(七)优化电子营业执照系统.进一步升级省、市两级电子

营业执照系统架构功能,提升动态扩展和高频并发服务能力,提

高电子营业执照系统运行的安全性、稳定性和响应的及时性,做

好电子营业执照系统的迭代升级和技术保障,全面支撑电子营业

执照跨区域、跨部门、跨行业调取使用,确保企业随时下载、便

捷应用.(责任单位:省市场监管局)
(八)丰富电子营业执照关联信息.持续推进大数据、云计

算、人工智能等新技术应用,不断提升电子营业执照应用智能化

水平.强化以电子营业执照为身份信任源点,全面关联企业各类

常用电子证照的相关信息,推动电子证照一体化、便利化应用.
(责任单位:省市场监管局,省涉企服务、监管部门)

三、提升改革质效

(九)积极做好宣传引导.各级各有关部门 (单位)要结合

自身职能,围绕便捷高效应用电子营业执照,加强对此项改革的

宣传,引导企业和群众在各项涉企政务服务、监督检查及日常经

营活动中全面应用电子营业执照,扩大电子营业执照的使用面、

影响力.(责任单位:省涉企服务、监管部门)
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(十)持续推进问题解决.各级各有关部门 (单位)应坚持

问题导向、强化有解思维,及时解决改革中出现的各类问题,提

升涉企业务办理效能.省级各相关部门要加强业务指导,及时收

集本领域电子营业执照应用问题,并积极研究解决.省市场监管

局会同省大数据局加强统筹协调,及时处理电子营业执照应用方

面的技术问题,大力提升改革质效.(责任单位:省市场监管局、

省大数据局,省涉企服务、监管部门)

四、加强组织保障

各级各有关部门 (单位)要进一步强化组织领导,压实责

任、细化措施,梳理涉企业务,及时调整办事指南.加强经费保

障,强化技术支持,改造升级业务系统,确保涉企业务如期实现

电子营业执照全面应用.各级政府要明确牵头部门,统筹抓好贯

彻落实,确保改革有序推进、取得实际成效.
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抄送:省委各部门,省人大常委会办公厅,省政协办公厅,省监

委,省法院,省检察院.
各民主党派省委,省工商联.

山东省人民政府办公厅 ２０２４年１２月２４日印发


